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Dienstleistungsangebot der DV Bern Informatikgruppe

Strategie und Planung
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Strategie und Planung

Business Intelligence

- Unternehmensanalyse, Strategieentwicklung, Organisationsberatung
- Business Process Analyse und Management

- Datenanalyse / Data Warehousing

Projektmanagement
- Projektmanagement - Mandate
- Generalunternehmungen

Softwareentwicklung

Projektierung, Konzepterarbeitung, Realisierung und Einfuhrung von innovativen
Losungen auf verschiedensten Plattformen

Langfristige Sicherstellung des Supports und der Wartung sowie Weiterentwicklung
von Anwendungen

Reengineering von bestehenden Anwendungen: Optimieren oder auf den neus-
ten Stand der Technik portieren

Produkte

Anwendungen flr
- e-Government, e-Business, Logistik, Data Warehousing

Steuerlésungen
- Elektronische Steuerdeklaration (cd.tax und online.tax)
- Umfassende integrierte Veranlagungslosung (dvb.tax)

CMS
- Realisierung von Intra- und Internetauftritten (IXOS Obtree C4 und Typo 3)
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Einfihrung und Betrieb

= Hardware Beschaffung, Installation und Konfiguration, Wartung und Betreuung
= Eigenes Produktions- und Backup-Rechenzentrum

= Planung und Betrieb von Kundenlésungen (Housing, Hosting und ASP-L6sungen)
= Business Process Outsourcing (Ubernahme von ganzen Prozessablaufen)

= Sachbearbeitung
- Erfassen von Massendaten
- Datenverwaltung und qualifizierte Datenerfassung
- Offline- und Onlineerfassung mit verschiedensten Systemen

= Schulung

- Eigenes Schulungscenter mit Einzelarbeitsplatzen
- Individuelle Ausbildung, Firmenkurse, Vermietungen
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